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Février 2010

Rapport annuel du CCSR 
en version électronique 
Le CCSR a fait parvenir son rapport 
annuel 2008-2009 aux directions de 
collèges. Cette année, le CCSR a décidé 
de produire son rapport annuel en version 
électronique seulement afin de diminuer 
la quantité de papier utilisée pour ses 
outils de communication. Le rapport se 
trouve présentement sur la page d’accueil 
du site Internet du CCSR au : 
www.ccsr.qc.ca

Activités de formation 
offertes en mars. Quelques 
places disponibles… 
Session d’intégration des nouveaux cadres
10 au 12 mars 2010 : 10 places

Les mesures disciplinaires 
17 mars 2010 : 8 places

Le financement de la formation continue
19 mars 2010 : 7 places

Révision du fonctionnement du RESDOC 
LES TRAVAUX SONT AMORCÉS     
À la suite des discussions amorcées dans le cadre du Forum des représentants des bibliothèques, le 22 octobre 
dernier au Manoir Victoria, à Québec, le CCSR a mis en branle un certain nombre de travaux en vue de 
revoir le mode de fonctionnement du Réseau des services documentaires collégiaux (RESDOC). 

Ainsi, un document consolidé des rapports produits a été soumis aux secrétaires d’ateliers aux fins de 
validation et d’enrichissement, le cas échéant. Le document consolidé a également été soumis aux membres 
du groupe de réflexion sur le fonctionnement du RESDOC, formé à la suite du Forum. On se souviendra 
qu’à l’origine, seul M. Jean-Marie Riopel, du Cégep de Sorel-Tracy, était identifié au groupe de réflexion. 
Après sollicitation par le président du RESDOC, quatre autres personnes ont accepté de se joindre au 
groupe, soit : M. Roger Charland, du Cégep de Beauce-Appalaches, Mme Marthe Francoeur, du Collège de 
Bois-de-Boulogne, Mme Claire Giroux, du Collège François-Xavier-Garneau et Mme Sylviane Houle, du 
Cégep de Saint-Hyacinthe.

Une première rencontre des membres du groupe de réflexion a eu lieu le 6 janvier 2010 au bureau du 
CCSR à Montréal. L’essentiel de la séance de travail a porté sur l’analyse des besoins et l’identification 
de pistes susceptibles d’apporter une réponse mieux adaptée aux besoins collectifs retenus. Dans le cadre 
d’une prochaine rencontre prévue à la fin de février, les membres auront à se pencher sur la pertinence et la 
faisabilité de modes de fonctionnement du RESDOC qui pourraient être retenus, et à tenter de préciser les 
rôles et responsabilités des divers intervenants au dossier.

Le comité exécutif  du RESDOC sera, vraisemblablement, saisi du dossier lors de sa prochaine rencontre, 
le 12 mars prochain, et pourra dès lors valider certaines pistes de réflexion. Par la suite, des échanges sont 
prévus avec les gestionnaires de bibliothèques ainsi qu’avec les membres de la CAP. 

Ultimement, c’est le conseil d’administration du CCSR qui décidera de la raison d’être et du fonctionnement du 
RESDOC. L’objectif  du CCSR est de soumettre, l’automne prochain, un modèle de fonctionnement qui répond 
le plus largement possible aux attentes des divers interlocuteurs, et ce, dans le cadre de la mission du CCSR.

La préparation au dossier d’arbitrage 
L’affaire de tous les gestionnaires     
Riches des expériences vécues dans vos collèges, deux avocats du service juridique de la Fédération des cégeps, 
Me Pierre Bourgeois et Me Sylvain Gagnon, ont développé, en collaboration avec le CCSR, une activité de 
formation intitulée Un dossier d’arbitrage, comment s’y préparer, qui s’est tenue le 2 février dernier. 

Les participants ont unanimement constaté que la préparation à un dossier d’arbitrage ne concerne pas 
uniquement la direction des ressources humaines, mais bien l’ensemble des directions.  

Fort de ce succès, le CCSR propose donc cette formation dans les collèges. Si vous désirez obtenir des 
informations complémentaires concernant cette activité, n’hésitez pas à consulter le plan de cours en 
ligne et à communiquer avec Mme Jocelyne Chaboudy au 514 384-9272, poste 2398.



500, boul. Crémazie Est, Montréal (Québec)  H2P 1E7   •   Téléphone : 514 384-9272   •   Télécopieur : 514 381-2263

Fé
vr

ie
r 2

01
0

2

Formation offerte le 17 mars 2010
Les mesures disciplinaires

Une formation efficace et pratique pour les gestionnaires ayant à gérer du 
personnel. Offerte par Me Valérie Biron et Me Bernard Dufour, avocats aux 
services juridiques de la Fédération des cégeps, cette formation vous offrira 
des outils essentiels pour la gestion de vos dossiers disciplinaires.

Les mesures administratives non disciplinaires
- Distinction entre la mesure administrative et la mesure disciplinaire
- Les motifs justifiant une mesure administrative
- L’arbitrabilité d’une mesure administrative non disciplinaire

L’environnement entourant le processus disciplinaire
- Les objectifs du processus disciplinaire
- L’équité en matière disciplinaire
- Comment déterminer le choix de la mesure disciplinaire appropriée
- Les types de mesures disciplinaires

Les types de comportement justifiant une sanction disciplinaire

Les conséquences de l’imposition d’une mesure disciplinaire
- Les recours possibles de l’employé discipliné

Pour vous inscrire à cette formation, veuillez remplir le formulaire 
d’inscription en ligne au www.ccsr.qc.ca sous l’onglet Perfectionnement. Pour 
obtenir des informations complémentaires, veuillez communiquer avec : 

Mme Jocelyne Chaboudy au 514 384-9272, poste 2398; 
jocelyne.chaboudy@ccsr.qc.ca

Le Services des achats regroupés du CCSR
Les appels d’offres en cours     

Collecte de mandats pour le papier d’impression
Le CCSR vous offre la possibilité de vous joindre à un appel d’offres public 
en vue du renouvellement de son entente pour l’acquisition de papier 
d’impression. Le devis sera affiché sur le Système électronique d’appel 
d’offres (SÉAO) en mars 2010.

Si vous désirez des informations complémentaires concernant cet appel 
d’offres, nous vous invitons à communiquer avec M. Pierre Noreau à  
pierre.noreau@ccsr.qc.ca. La collecte des mandats se fera jusqu’au 
26 février 2010.

Équipements informatiques usagés
Le Service des achats regroupés (SAR) a terminé sa collecte de mandats 
fermes pour son appel d’offres pour les équipements informatiques usagés. 
L’appel d’offres est présentement en cours. L’ouverture des soumissions aura 
lieu au début du mois de mars 2010, un rappel sera effectué à ce moment si 
des collèges sont intéressés à s’y joindre et n’ont pas acheminé de mandat. 
Le contrat débutera le 1er avril 2010. 

Équipements audiovisuels 
Le SAR est présentement en collecte de mandats fermes pour la validation 
des quantités d’équipements audiovisuels pour l’année 2010. La date limite de 
retour du mandat par les établissements est le 15 février 2010. Rappelons que 
la signature du dirigeant d’organisme pour ce dossier est requise. Le contrat 
a débuté le 1er février 2010 pour un an, avec une possibilité de prolongation 
pour 4 autres années pour les produits suivants :
•	 Projecteurs
•	 Lampes pour projecteurs
•	 Écrans de projection en toile blanche
•	 Écrans d’affichage ACL et plasma
•	 Tableaux blancs interactifs à écran tactile et avec stylet
•	 Moniteurs d’ordinateur
•	 Tablettes graphiques et écrans à crayon interactif

Les contrats ont été adjugés aux 5 fournisseurs suivants :
•	 Dell (produits distribués par IT2GO pour Montréal-Québec, Informatique  
	 Inpro pour Sherbrooke, Concepta pour Trois-Rivières et Télébec pour  
	 Val d’Or)
•	 Duocom 
•	 Informatique EBR
•	 Samsung (produits distribués par Informatique EBR)
•	 Smart Technologies (produits distribués par Informatique EBR et CEV)

Pour obtenir des informations complémentaires concernant ce dossier, 
veuillez communiquer avec Mme Sylvie Dion à sylvie.dion@ccsr.qc.ca



500, boul. Crémazie Est, Montréal (Québec)  H2P 1E7   •   Téléphone : 514 384-9272   •   Télécopieur : 514 381-2263

Fé
vr

ie
r 2

01
0

3

Entente entre le CCSR et l’Ordre des CRHA pour 
Le congrès mondial des ressources humaines à Montréal!     

Le prochain Congrès mondial des ressources humaines aura lieu à Montréal, du 27 au 29 septembre 2010. 
Organisé par l’Ordre des conseillers en ressources humaines agréés, à la demande de la Fédération mondiale 
des associations en ressources humaines, ce congrès sera une occasion exceptionnelle de développement et de 
réseautage avec des professionnels de partout dans le monde.

Une page a été créée tout spécialement, dans le site du congrès mondial, pour les membres du Centre collégial 
des services regroupés, www.rh2010.com/ccsr. Cette page vous fournira tous les détails sur le fonctionnement 
de l’inscription et sur les tarifs de groupe qui sont offerts. Plus il y aura de membres du CCSR qui s’inscriront, 
plus vous bénéficierez de rabais! 

Ce congrès vous promet de vivre un événement unique qui vous amènera... 
...au-delà des frontières 
...au-delà de la profession 
...au-delà de l’organisation 
...au-delà de vous-même

Vous y découvrirez
... Des conférenciers venus de partout dans le monde 
... Henry Mitzberg, professeur de renommée mondiale 
... Don Tapscott, auteur de Wikinomics et Grown up digital 
... Chantal Petitclerc, athlète sur piste la plus médaillée au monde 
... Le défi du Cirque du Soleil : gérer l’extraordinaire  
... Des ateliers en français, en anglais et en espagnol 
... Et plus encore!

Si vous n’êtes pas membre de l’Ordre, veuillez vous inscrire au lien suivant : www.rh2010.com/ccsr. Si vous 
êtes membre, sur la page d’inscription en ligne, veuillez indiquer CCSR dans la case groupe ou association.

Pour obtenir des informations complémentaires concernant ce partenariat, veuillez communiquer avec 
Mme Catherine Parent, poste 2376; catherine.parent@ccsr.qc.ca

Les Échos du CCSR sont une publication du Centre collégial des services regroupés.
Ils sont distribués une fois par mois, par courrier électronique, aux usagers, 

partenaires et collaborateurs du CCSR.
Responsable de la publication : Catherine Parent

Rédaction : Martine Chevalier et Catherine Parent
Révision et mise en page : MédiaVox


